
所沢市下水道事業経営計画（素案）に対するご意見と市の考え方 

    

「所沢市下水道事業経営計画（素案）」のパブリックコメント手続きにつきまして、皆

様からお寄せいただいたご意見の内容とご意見に対する市の考え方を公表いたします。 

ご意見をいただきました皆様のご協力に厚く御礼申し上げます。 

 

 

１ 意見募集の概要 

（１）募集期間 令和６年１２月１６日（月）から令和７年１月１５日（水）まで 

（２）意見受付 電子メール、電子申請、FAX、直接持参、郵送 

 

２ 意見 

（１）人数 １名 

（２）件数 ３件 

 

 

 

 

令和７年２月１７日 

所沢市上下水道局経営課 

電話：０４－２９２１－１０８７ 

FAX ：０４－２９２１－１０９４ 

メール：b9211087@city.tokorozawa.lg.jp 



ＮＯ ページ及び項目 ご意見 市の考え方

１ Ｐ９

令和６年４月１日現在（税込：１か月）の下水道使用料体系が掲載されていますが、令和７
年３月に発行予定とのことなので、直近の下水道使用料体系を掲載した方がよいと思いま
す。
もし、令和７年４月１日時点の下水道使用料が確定しているのであれば、令和７年４月１日
にした方がよいと思います。

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。
ご指摘のとおり修正いたします。

２ Ｐ１２

（５）汚水処理原価（円）
「人件費や物価の高騰により、やや増加傾向にあります。」という説明がされていますが汚
水処理原価を抑える為に、市民側で何かできること（例：生活排水を流す際に気にかけたこ
とが良いこと）があれば、積極的にＰＲしていただければと思います。上水道に関連した節
水のＰＲは時々目にしますが、下水道に関連したPRはあまり見かけない気がします。その他
に、所沢市では、年２回環境美化の日があり多くの方が参加しています。汚水処理上の観点
から、気にかけてもらえるとありがたい箇所を、環境クリーン部生活環境課と共同してＰＲ
する方法もご検討いただければと思います。汚水処理原価が抑えられれば、結果として経費
回収率（％）も改善すると思います。

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。
汚水処理原価には、下水道管路等の維持管理に係る費用も含まれています。
管路の清掃費用を例に挙げますと、排水口に水を流す際に、食用油等を拭き取ってから
流していただくと、下水道管路に詰まる油が少なくなり、清掃頻度も少なくなります。
広報紙や各イベント等で、情報発信するよう努めてまいります。

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。
Ｐ３４以降の投資・財政計画につきましては、現在、下水道使用料改定の審議を並行し
て行っており、数値が確定していないため、未掲載とさせていただいております。
何卒ご理解いただきますようよろしくお願い申し上げます。
なお、令和５年度までの決算値につきましては、所沢市ホームページで公表しておりま
す。

https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/jogesuido/zaisei/yosankessan/miz

kan20201221142229327.html
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３ Ｐ３４～

現在、所沢市上下水道事業運営審議会に、「所沢市水道事業経営計画の改定」について諮問
しているため数値が定まっておらず、掲載できません。本計画策定時に掲載します。」とい
う説明がされ、数値が未開示になっています。しかしながら、令和５年度までの数値は、決
算で確定済のはずです。
この説明が正しいのであれば、掲載できないのは、令和６年度以降の数値に限定されるはず
です。（令和５年度の数値が未だ確定していないのであれば、それ自体が問題だと思いま
す。）パブリックコメント手続きを行っている所沢市の担当職員が、数値内容を理解せず
に、この手続きをおこなっているようにしか思えません。また、この数値は、パブリックコ
メント手続き上、重要性が高いです。諮問しているため数値が定まっていないことを、コメ
ントした上で開示するか所沢市上下水道事業運営審議会で確定した時点で、数値を開示した
上でパブリックコメント手続きを行うべきだと思います。重要性が高い情報を、開示しない
で、パブリックコメント手続きを行っても意味がありません。パブリックコメント手続きの
やり直しをご検討いただければ幸いです。

https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/jogesuido/zaisei/yosankessan/mizkan20201221142229327.html
https://www.city.tokorozawa.saitama.jp/kurashi/jogesuido/zaisei/yosankessan/mizkan20201221142229327.html

